
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
о заключении договора на предоставление доступа 

к онлайн-платформе Vela AI 
 

(редакция от 20.05.2026 г.) 
г. Казань, Республика Татарстан 

 
Настоящий документ является официальным предложением 

Индивидуального предпринимателя Саляхова Айдара Амировича, ИНН 
026405331068, ОГРНИП 321028000084732, именуемого в дальнейшем 
«Исполнитель», заключить договор на изложенных ниже условиях с любым 
физическим лицом, индивидуальным предпринимателем или юридическим 
лицом, именуемым в дальнейшем «Пользователь» (совместно — «Стороны»). 

Акцепт настоящей Оферты означает полное и безоговорочное принятие 
Пользователем всех условий настоящего Договора без каких-либо изъятий и 
ограничений (статья 438 ГК РФ). 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Платформа Vela AI — программный онлайн-сервис, размещённый в сети 
Интернет по адресу https://vela-ai.ru/, предоставляющий Пользователю 
функционал для автоматизации создания, адаптации, обработки, уникализации и 
публикации контента с использованием технологий искусственного интеллекта. 
1.2. Личный кабинет — персональный раздел Пользователя на Платформе, 
предоставляемый после регистрации и оплаты доступа. 
1.3. Контент — любые текстовые, графические, аудио-, видео- и иные материалы, 
загружаемые Пользователем на Платформу или обрабатываемые с её помощью. 
1.4. Уникализация контента — автоматическая обработка контента с 
использованием технологий искусственного интеллекта, включая, но не 
ограничиваясь: замену аватара / ведущего, перевод, озвучку, изменение текста, 
адаптацию под иные языки, изменение формата подачи, автоматическое создание 
вариаций контента. 
1.5. Тариф — выбранный Пользователем пакет доступа, определяющий объём 
предоставляемого функционала, количество доступных аккаунтов, лимиты 
обработки и срок действия доступа. 
1.6. Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты 
путём совершения конклюдентных действий: регистрации на Платформе, оплаты 
тарифа или начала использования функционала. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель предоставляет Пользователю за плату: 
—​ неисключительное ограниченное право использования Платформы Vela AI 

(лицензия); 
—​ доступ к функционалу Платформы в рамках выбранного тарифа; 



—​ доступ к личному кабинету; 
—​ использование серверной инфраструктуры и AI-инструментов. 

2.2. Функционал Платформы включает: 
—​ загрузку и хранение контента; 
—​ адаптацию и уникализацию видеоматериалов; 
—​ замену AI-аватара / ведущего; 
—​ генерацию AI-контента (озвучка, перевод, субтитры); 
—​ автоматическую публикацию контента в социальных сетях; 
—​ управление несколькими аккаунтами в социальных сетях; 
—​ получение аналитики и статистики публикаций. 

2.3. Исполнитель предоставляет инструмент автоматизации. Исполнитель не 
создаёт контент по индивидуальному заказу Пользователя, не оказывает услуги 
по продвижению и не гарантирует получение просмотров, подписчиков, дохода 
или иных коммерческих результатов. 
2.4. Платформа предоставляется по принципу «как есть» (as is). Пользователь 
использует функционал самостоятельно на свой риск. 
 

3. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 

3.1. Акцептом настоящей Оферты и, одновременно, моментом заключения 
Договора являются любое из следующих действий: 

—​ регистрация на Платформе; 
—​ оплата выбранного тарифа; 
—​ начало использования функционала Платформы. 

3.2. Договор считается заключённым без подписания в каждом конкретном случае 
в соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ. 
3.3. Акцептуя Оферту, Пользователь подтверждает, что ознакомлен со всеми 
условиями Оферты, понимает их и принимает в полном объёме. 
 

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Стоимость доступа к Платформе определяется выбранным Пользователем 
тарифом, актуальные цены размещены на сайте https://vela-ai.ru/. 
4.2. Оплата производится в порядке 100% предоплаты за выбранный период либо 
в рассрочку через партнёрские финансовые сервисы. 
4.3. Услуги считаются оплаченными с момента поступления денежных средств на 
расчётный счёт Исполнителя. Все платежи осуществляются в российских рублях. 
4.4. Исполнитель вправе изменять стоимость тарифов в одностороннем порядке 
путём публикации новых цен на сайте. Изменения не распространяются на уже 
оплаченные периоды доступа. 
4.5. Все платежи не облагаются НДС в связи с применением Исполнителем 
упрощённой системы налогообложения. 
 

5. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА 



5.1. После поступления оплаты Исполнитель предоставляет Пользователю 
уникальный доступ к Платформе и личному кабинету в течение 3 (трёх) рабочих 
дней. 
5.2. Доступ предоставляется на срок, соответствующий оплаченному тарифу. 
5.3. Пользователь получает 1 (одно) уникальное подключение. Пользователь 
вправе передавать доступ своим сотрудникам или подрядчикам, принимая на себя 
полную ответственность за все их действия. 
5.4. Исполнитель вправе: обновлять Платформу; изменять интерфейс и 
внутреннюю логику работы; добавлять или удалять отдельные функции без 
существенного ухудшения основного оплаченного функционала. 
5.5. Исполнитель вправе проводить технические работы, которые могут временно 
ограничивать доступ к отдельным функциям. О плановых работах 
продолжительностью более 4 (четырёх) часов Исполнитель уведомляет 
Пользователя заблаговременно. 
 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Исполнитель обязуется: 
—​ обеспечить работоспособность Платформы в рамках выбранного тарифа; 
—​ обеспечить техническую поддержку Пользователя по вопросам 

использования Платформы; 
—​ хранить загруженный Пользователем контент в период действия доступа. 

6.2. Пользователь обязуется: 
—​ своевременно оплачивать выбранный тариф; 
—​ использовать Платформу в соответствии с условиями настоящего 

Договора; 
—​ не передавать доступ третьим лицам в коммерческих целях; 
—​ соблюдать законодательство РФ при использовании Платформы и 

публикации контента; 
—​ самостоятельно обеспечивать наличие необходимого оборудования и 

доступа в Интернет. 

6.3. Пользователю запрещается: 
—​ копировать, декомпилировать или воспроизводить программный код 

Платформы; 
—​ создавать аналогичные сервисы на основе Платформы; 
—​ обходить или вмешиваться в механизмы безопасности Платформы; 
—​ использовать Платформу для распространения незаконного контента, 

спама, контента нарушающего права третьих лиц; 
—​ возлагать на инфраструктуру Исполнителя нагрузку сверх 

предусмотренной тарифом; 
—​ использовать Платформу для создания контента, нарушающего 

законодательство Российской Федерации. 
 



7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА КОНТЕНТ 

7.1. Пользователь самостоятельно и в полном объёме несёт ответственность за 
весь загружаемый, обрабатываемый и публикуемый контент. 
7.2. Пользователь гарантирует, что: 

—​ обладает всеми необходимыми правами на использование загружаемого 
контента (авторские права, смежные права, права на изображения и иные 
объекты интеллектуальной собственности); 

—​ использование контента не нарушает действующее законодательство РФ и 
иных применимых юрисдикций; 

—​ контент не нарушает права третьих лиц; 
—​ контент соответствует правилам и политикам социальных сетей и 

платформ, на которых он размещается. 
7.3. Исполнитель не проверяет каждый загружаемый материал и не несёт 
ответственности за: 

—​ блокировки, ограничения и страйки аккаунтов Пользователя; 
—​ претензии правообладателей в связи с использованием контента; 
—​ требования третьих лиц, связанные с контентом Пользователя. 

7.4. В случае предъявления к Исполнителю претензий, исковых требований или 
требований государственных органов, связанных с контентом Пользователя, 
Пользователь обязан самостоятельно урегулировать такие претензии и 
компенсировать Исполнителю все понесённые убытки, включая судебные 
расходы. 
 

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

8.1. Все исключительные права на Платформу Vela AI, включая программный код, 
алгоритмы, интерфейс, дизайн, базы данных, методики и иные элементы, 
принадлежат Исполнителю либо используются им на законных основаниях. 
8.2. Пользователю предоставляется ограниченное неисключительное право 
использования Платформы исключительно в целях настоящего Договора, без 
права: 

—​ перепродажи или коммерческой передачи доступа третьим лицам; 
—​ копирования и воспроизведения; 
—​ декомпиляции и изучения исходного кода; 
—​ создания производных сервисов на основе Платформы. 

8.3. Нарушение интеллектуальных прав Исполнителя является основанием для 
немедленной блокировки доступа и взыскания убытков в соответствии с 
действующим законодательством. 
 

9. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

9.1. Исполнитель не гарантирует и не несёт ответственности за: 
—​ получение Пользователем прибыли или монетизацию контента; 
—​ рост просмотров, подписчиков, охватов или иных метрик; 



—​ отсутствие блокировок, ограничений или страйков на аккаунтах 
Пользователя; 

—​ бесперебойную работу сторонних сервисов и социальных сетей; 
—​ доступность зарубежных сервисов, использование которых может быть 

ограничено по независящим от Исполнителя причинам (санкции, 
блокировки, решения государственных органов); 

—​ несоответствие результатов работы Платформы субъективным ожиданиям 
Пользователя. 

9.2. Совокупная ответственность Исполнителя по любым основаниям, возникшим 
в связи с настоящим Договором, не может превышать сумму фактически 
оплаченного Пользователем тарифа за соответствующий период. 
9.3. Исполнитель не несёт ответственности за сбои, вызванные действиями 
третьих лиц, перебоями в сети Интернет или иными обстоятельствами, 
находящимися вне его разумного контроля. 
 

10. ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

10.1. Пользователь вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать 
возврата денежных средств путём направления письменного заявления на 
электронную почту Исполнителя. 
10.2. При расчёте суммы возврата Исполнитель вправе удержать стоимость 
фактически предоставленного доступа и использованного функционала, включая: 

—​ стоимость активации доступа и создания личного кабинета; 
—​ стоимость использованного объёма серверной инфраструктуры и 

облачных ресурсов; 
—​ стоимость обработки и генерации контента (из расчёта количества 

обработанных роликов); 
—​ стоимость использования AI-функций (замена аватара, перевод, озвучка и 

др.); 
—​ стоимость автопостинга и управления аккаунтами; 
—​ иные фактически понесённые Исполнителем расходы. 

10.3. Фактом использования Платформы, учитываемым при расчёте возврата, 
признаётся: вход в личный кабинет, загрузка контента, использование 
AI-функций, генерация материалов, публикация контента, подключение 
аккаунтов, использование автопостинга и аналитики. 
10.4. Возврат денежных средств осуществляется в течение 10 (десяти) рабочих 
дней с момента принятия Исполнителем обоснованного заявления, тем же 
способом, которым была произведена оплата. 
 

11. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

11.1. Пользователь, акцептуя Оферту, даёт согласие на обработку своих 
персональных данных в целях исполнения настоящего Договора. 
11.2. Обработка персональных данных осуществляется Исполнителем в 
соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 



данных» и Политикой обработки персональных данных Исполнителя, 
размещённой на сайте https://vela-ai.ru/. 
11.3. Исполнитель обрабатывает следующие персональные данные: фамилия, 
имя, отчество; адрес электронной почты; номер телефона; ИНН (при наличии); 
платёжные данные в объёме, необходимом для проведения транзакции. 
11.4. Пользователь обязан обеспечить получение необходимых согласий от 
третьих лиц, персональные данные которых он передаёт Исполнителю в рамках 
использования Платформы. 
 

12. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ AI-ТЕХНОЛОГИЙ 

12.1. Платформа использует технологии искусственного интеллекта для 
обработки контента. Пользователь осведомлён об этом и даёт согласие на 
использование AI-инструментов при обработке загружаемых материалов. 
12.2. Результаты работы AI-инструментов носят автоматизированный характер. 
Исполнитель не гарантирует абсолютную точность, качество или соответствие 
результатов ожиданиям Пользователя. 
12.3. Пользователь самостоятельно проверяет результаты AI-обработки перед 
публикацией и несёт ответственность за опубликованный контент. 
12.4. Пользователю запрещается использовать AI-инструменты Платформы для 
создания контента, нарушающего законодательство, права третьих лиц или 
направленного на дезинформацию, разжигание ненависти или причинение вреда. 
 

13. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ ОФЕРТЫ 

13.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Оферты Пользователем и 
действует до полного исполнения обязательств Сторонами. 
13.2. Оферта вступает в силу с момента её публикации на сайте https://vela-ai.ru/ и 
действует на неопределённый срок. 
13.3. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения в Оферту путём 
публикации новой редакции на сайте. Изменения вступают в силу с момента 
публикации и применяются к новым акцептам. Для уже оплаченных периодов 
применяется редакция, действовавшая на дату оплаты. 
13.4. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения в Оферте. 
Продолжение использования Платформы после вступления изменений в силу 
означает согласие с новыми условиями. 
 

14. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ 

14.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи 
с ним, Стороны стремятся разрешить путём переговоров. 
14.2. Претензии направляются на электронную почту Исполнителя, указанную в 
разделе 15. Срок ответа на претензию — 10 (десять) рабочих дней с момента 
получения. 



14.3. При недостижении соглашения спор передаётся на рассмотрение в суд по 
месту нахождения Исполнителя в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 
14.4. К настоящему Договору применяется законодательство Российской 
Федерации. 
 

15. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 
Наименование ИП Саляхов Айдар Амирович 

ИНН 026405331068 

ОГРНИП 321028000084732 

Адрес Республика Башкортостан, г. Нефтекамск 

Сайт https://vela-ai.ru/ 

E-mail ai.tron@yandex.com   

Банковские реквизиты Банк: ООО «Банк Точка»​
Расчетный счет: 40802810720000341207  
БИК: 044525104  
Кор.счёт 30101810745374525104 

 
 
По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
 
ИП Саляхов Айдар Амирович 
ИНН 026405331068  |  ОГРНИП 321028000084732 
https://vela-ai.ru/ 

mailto:ai.tron@yandex.com

